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Prvni sezona pujcovny karavanu

Je to presné pll roku,
co zahajila své plsobeni

na Ceském trhu plij¢ovna

PROVA

K A RAVAN

obytnych automobil(i Proma Karavan z Sumperku
(www.promakaravan.cz). Malé mésto v podhl‘]fl'Jesenl'kG
nevypada, Ze by se pfiznivci karavaninku zrovna
hemzilo, majitel pGjcovny Petr Prokop je viak

s uplynulou sezénou spokojeny a planuje dalsi
rozSirovani sluzeb. Zeptali jsme se ho, jaké jsou
jeho zkuSenosti a dojmy z tohoto podnikani.

CCC: Vase pujcovna patii mezi
nejmladsi u nas. Co stalo za
jejimvznikem?

Jako vzdy je to osobni zkude-

nost...chtél jsem si loni pUjcit

obytné auto, ale viechna jiz byla
zadand. Nase firma mé hlavni Ziv-
nost v UpIné jiném oboru a potie-
bovali jsme i néjakou ndpli pres

[éto i pro nase zaméstnance. Sama

050bé by se pljcovna v tak malém

méfitku neuZivila, takze je v tom
samoziejmé z velké &asti i zaliba -
sam jsem aktivni karavanista.

CCC: Jak byste zhodnotil svou
prvni sezénu na poli pdj-
¢ovéani obytnych automo-
bild?

Nasi prvni sezénu jsme zahdjili
letos az zhruba v plilce kvétna, kdy
ostatni pljcovny uz mély auta na
sezébnu zadané. To byla nase star-
tovni vyhoda, lidé se na nés obra-
celi s pozadavkem na pdjceni
0 prazdnindch a my jim mohli
vyhovét. Kdybychom mélik dispo-
zici deset obytnych aut, viechny
bychom je vyuzili. Takze zacatek
byl velmi dobry. Poptavka po vo-
zech nds velmi prekvapila.

CCC: Takze ani v pomérné odleh-
[ém mésté neni nouze o za-
kazniky?

Pljcoven karavand u nds jesté

pofad neni tolik, pfitom zajem je

Petr Prokop je s letosni sezonou
spokajeny a pldnuje rozsieni pijcovny.

velky a auta v sezoné prosté ne-
jsou k sehndni. Proto i spadovost
zakaznikd je velika. Jezdi k nam
zékaznici z Cech i ze Slovenska.
Lidé jsou zatim pofad limitovani
tim, ktera pQjcovna ma zrovna
volno, takZe jsou ochotni si zajet
i dal. My navic mame automobily
pIné vybavené a neuctujeme si
ani priplatky za r(izné kempovaci
dopliky nebo ujeté kilometry.
Vie, co je potteba, u nds zékaznik
dostane v cené. Samoziejmé je
i parkovani osobniho vozu u nas
v aredlu zdarma. Sazime hodné
i na nds internetovy rezervacni
systém, kde je hned vidét, zda je

NA NAVSTEVE

f/ _

auto v pozadovaném terminu
volné, coz je pro zékazniky po-
hodIné.

CCC: Jaky je typicky zajemce

o pronajem obytného vozu?
Reknéme si narovinu, Ze jsou to
v prvni fadé moviti lidé. Dovo-
lend v karavanu neni levna. Mno-
ho z nich uz ale sjezdilo kus svéta,
jsou unaveni z organizovanych
zdjezdli a ted' hledaji nezavislost.
Néktefi si pljcuji pravidelné, pro-
tozZe vlastni v(iz nevyuziji, ale jsou
tu i taci, ktefi si pujcenim obyt-
ného auta plni dlouholety sen.
Vétsina z nich se pak k pGjcovani
chce vracet.

CCC: Je o prondjem obytného
vozu zajem i mimo letni
prazdniny?

Diky marketingovym akcim se
nam podafilo Castecné zaplnit
podzim, jak to bude v zimé, jesté
nevime. Mdme automobil se zad-
nim ndhonem, izolovany, per-
fektni tfeba pod sjezdovku, bohu-
zel zimni karavanink jesté u nds
neni mezi lidmi tak zabéhnuty.

CCC: Spoléhal jste se pFi pofi-
zovani vozl na Ceské pro-
dejce, nebo je to individual-
nidovoz?

Nasde obytna auta Mc Louis a Ri-

mor a karavan Brstner jsou kou-
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Vozy jsou piné vybaveny a pripraveny
nazimni provoz.

pena u ¢eskych prodejcd. Se viemi
jsem zatim spokojeny.

CCC: Kam lidé s plijcenym autem
nejcastéji jezdi?

Lidé, ktefi si to chtéji jen vyzkou-

Set, obvykle moc daleko nejezdi,

spise po Ceské republice nebo

Slovensku. Vede ale samoziejmé

more, pfedevsim Chorvatsko.

CCC: Jak se zakaznici k plijcenym
vozlm chovaji?

Spousta zkusenych lidi mé pred
timto problémem varovala, o to
vice jsem prekvapeny, Ze mam
zatim vesmés dobré zkusenosti.
Vim, Ze stat se na dovolené muize
vsechno, takze malé drobnosti
typu ztracené Izicky nefeSime.
Horsi je, kdyz zékaznik néco roz-
bije a pak se to snazi zatajit. Sna-
Zim se se zdkazniky mit dobry
vztah, byt na telefonu, kdyz néco
potfebuji, takze je to i 0 vzéjemné
davéfe. Uz od pohledu pozném,
jakého klienta mém pred sebou.

CCC: Uvazujete po letosni zkuse-
nosti o rozsifovani sluzeb?
Urcité, zrovna ted vybiram dalsi
karavan a chtél bych na novou
sezénu koupit i polointegrované
auto. V&fim, ze o né bude zajem.





